
INTRODUCTION 
 
ORGANIZATION OF VETERINARY HEALTH CENTER 
 
Health Center Board. The Veterinary Health Center (VHC) operating protocols are established by the 
Health Center Board.  This Board is chaired by the VHC Director, with Section Heads serving as members. 
The Health Center Board is responsible for the implementation of policies and the operations of 
individual sections. The Department Head is responsible for the senior curriculum. Members of the 
Health Center Board are: 
 
  Dr. Roger Fingland, VHC Director 
  Dr. Shirley Arck, VHC Administrator 
  Dr. Mike Apley, Section Head, Farm Animal 
  Dr. David Biller, Section Head, Radiology 
  Dr. Elizabeth Davis, Section Head, Equine 
  Dr. Ken Harkin, Section Head, Small Animal Medicine 
  Dr. Rose McMurphy, Section Head, Anesthesiology 
  Dr. Walter Renberg, Section Head, Small Animal Surgery 
 
The Section Heads are the course coordinators for the core clinical courses (rotations) and are 
responsible for implementation of hospital policies and for the day‐to‐day operation of clinical practices. 
 
Staff. A vital part of our VHC team is the staff. They are highly skilled persons who are essential to the 
smooth, effective operation of the VHC. You are urged to become acquainted with the staff in each area 
of the Health Center. 
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Anderson, Christian          Large Animal Desk 
Arck, Shirley            Hospital Administrator 
Balser, Erica            Anesthesiology Veterinary Technician 
Berg, Joanna            Central Preparations Supervisor 
Berggren, Ruth            Medical Records 
Brakey, Joy            Medical Coder 
Bryant, Cindy            Dispensary Technician 
Caffrey, Dennis            Small Animal – Animal Care Technician 
Carlgren, Katherine          Director’s Office – Assistant to the Director 
Colvin, Amber            Business Office 
Colvin‐Marion, Landa          Pharmacist 
Crawford, Raunnie          Small Animal Surgery Veterinary Technician 
Dreher, Robyn            Human Resources Director 
Engel, Ryan            Medical Technologist – Radiology 
Fleeker, Jennifer          Discharge/Emergency Desk 
Free, Jennifer            Equine Veterinary Technician  
Fritz, Audrey            Administrative Support 
Galligan, Beth            Pet Health Center Veterinary Technician 
Garn, Ashley            Anesthesia Veterinary Technician 
Grigsby, Martina          Discharge/Emergency Desk 



Hackworth, Christine          Exotics/Derm Veterinary Technician 
Harkrader, Kandice          Small Animal Veterinary Technician 
Hawkins, Nancy           VetStar/PACS Support 
Hazelbaker, Susan          Small Animal – Animal Care Technician 
Hess, Diane            Director’s Office – Sr. Administrative Asst.  
Howse, Nancy            Small Animal Desk 
Hughes, Justyne          Small Animal ICU Veterinary Technician 
Jensen, Gina            Equine Veterinary Technician   
Juracek, Amy            ICU Veterinary Technician 
Juracek, Randy            Radiation Therapy Veterinary Technician 
Liu, Su              Business Office 
Lovett, Bertie            Medical Records Auditor 
Loving, Tiffany            Business Office Manager 
Lundblade, Robert          Large Animal – Animal Care Technician 
Manning, Hanna          Small Animal Desk 
Millsap, Kelli            Ag Practice Veterinary Technician 
Nietfeld, Joyce            Dispensary 
Oliver, Taryn            Small Animal ICU Veterinary Technician 
Owensby, James          Receiving Supervisor 
Panzer, Jen            Equine Veterinary Technician 
Parrish, Andrea           Small Animal Desk 
Quinones, Yaritxa          Ophthalmology Veterinary Technician 
Reves, Lesa            Large Animal – Animal Care Technician 
Reves, Rob            Small Animal – Animal Care Technician 
Robbins, Donna           Director of Client Services 
Roblyer, Marsha          Referral Coordinator 
Rohs, Linda            Business Office 
Rykhus, Nicole            Nighttime Equine ICU Technician 
Scott, Mark            Large Animal – Animal Care Technician 
Self, Barbara            Discharge/Emergency Desk 
Selvy, Tinisha            Radiology Technician   
Sharp, Sherry            Small Animal Medicine Veterinary Technician 
Shike, Kathy            Small Animal Surgery Veterinary Technician 
Skaggs, Deborah          Junior Surgery Veterinary Technician 
Sommers, Lainen          Small Animal Surgery Veterinary Technician 
Steffey, Cody            Medical Technologist – Radiology 
Strick, Mindy            Anesthesiology Veterinary Technician 
Vanderlinde, Justina          Large Animal Desk 
Vaughn, Nicki            Central Prep – Health Care Technician 
Wagoner, Paul            Large Animal – Animal Care Supervisor 
Wright, Rachel            Pet Health Center Veterinary Technician 
Zimmer, Christy           Cardiology Veterinary Technician             


